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 الخصوصية إشعار

 ش.م.م   EFG Corp-Solutions اي اف جي للحلول التمويليةشركة 
 2025لسنة  816ولائحته التنفيذية رقم  2020لسنة  151وفقاً لقانون حماية البيانات الشخصية رقم 

 

 عبددد  الخصوصدددية ابةاادددة المدددار البددد وم اليدددة تبددد  وبعالتدددة وايدددتخ ام والمصددداش صدددا الايا دددا  والبع وبدددا  الشخصدددية الخاصدددة ا إشدددعار عددد ي  
ش.م.م، وذلددو ومًددان لة وبددة والتشدددريعا   EFG Corp-Solutions بيددتخ با البو دد  اللنترو ددا لشددرنة ال ال تددا ل ي ددو  التبوي يددةو

 .ذا  الص ة ايباية الايا ا  الشخصية
ش.م.م االبياموددة ص ددي يددرية وخصوصددية الايا ددا  الشخصددية التددا  EFG Corp-Solutions وت تدد م شددرنة ال ال تددا ل ي ددو  التبوي يددة

ونددذا يبايددة  يددتم اليصددو  ص يوددا، واتخدداذ نامددة التددرا ا  والتدد ااير ال  بددة ليبايتوددا بددا الوصددو  حيددر البصددرش ادد   و المصدداش حيددر البشددرو 
ولائيتددد   2020ليددد ة  151وذلدددو ومًدددان لًدددا وا يبايدددة الايا دددا  الشخصدددية ر دددم  ودددا،  و إت موا،  و تعددد ي واإيدددا س ايدددتخ ابت دددو الايا دددا  بدددا 

  .2025لي ة  816الت فيذية الصا رس االًرار ر م 
ددر البيددتخ م ابوامًتدد  ص ددي بددا ور  اوددذ تبدد  الايا ددا  الشخصددية وبعالتتوددا وايددتخ ابوا ومًددان ونددذا بوامًتدد  ص ددي بددا  ينددام وشددروم شددعار ا ال ويً 

-EFG Corp تا دددر شدددرنة ال ال تدددا ل ي دددو  التبوي يدددةبدددا والبرتامدددة اتًددد يم الخددد با  الباليدددة  ذا الشدددعارلةحدددرال الدددوار س اوددد 
Solutions ش.م.م. 

ش.م.م اتبعوددا، ويليددة  EFG Corp-Solutions  وصيددة الايا ددا  التددا  دد  تًددوم شددرنة ال ال تددا ل ي ددو  التبوي يددة شددعاريوضدده اددذا ال نبددا 
ش.م.م ابددا مددا  EFG Corp-Solutions ت ددو الايا ددا ، واليًددوص الخاصددة اعبيدد  شددرنة ال ال تددا ل ي ددو  التبوي يددةوبعالتددة ايددتخ ام 

 .2020لي ة  151ذلو يً  ما م ر تي يث  و تصييه  ل بع وبا  حير   يًة، وذلو ومًنا لةينام الوار س االًا وا ر م 
 

 ب يوة بوبة: 
هذذذ  ا الإشذذذ ارهذذذذ  EFG Corp-Solutions التمويليذذذةاي اف جذذذي للحلذذذول شذذذركة زائذذذراً لموق نذذذا الإلكترونذذذي لو  مذذذي ً لذذذ    صذذذفت إليذذذ  ب اموجَّ

 يرُجى قراءته ب ناية. .ش.م.م

 

 : . اوية الشرنة وايا ا  التواص ١

 بيانات  الشخصية هي:  في متحكمةالجهة ال
 

     ايم الشرنة م م. .ش EFG Corp-Solutions التمويليةاي اف جي للحلول 

 الع واا  مصر  - الجيزةطريق القاهرة الإسكن رية الصحراوي،  28المرحلة الثالثة، القرية الذكية    129مبنى ب 

 hermes.com-solutions@efg-corp     الاري  اللنترو ا 

 الواتل  00202353567798

www.efgcorpsolutions.com   البو   اللنترو ا 

 

وت   إح   الشركات    ،ش.م.م في مجال التأجير التمويلي والتخصيم والتمويل ال قاري   EFG Corp-Solutions  التمويليةاي اف جي للحلول    شركةت مل  
  شركة ب  الموقع الالكتروني الخاص  حماية بيانات  ك ميل او زائر ل     نتكون كلتاهما مسؤولتيَن  لذل     ووفقاً  ش.م.م،التاب ة لشركة مجمو ة لي اف جي القابضة  

 . ش.م.م Solutions-EFG Corp التمويليةاي اف جي للحلول 

 

 : DPO. بيؤو  يباية الايا ا  الشخصية ٢

 ليباية الايا ا  الشخصية يبن و التواص  بع  بااشرسن: بيؤولان ش.م.م  EFG Corp-Solutionsشرنة ال ال تا ل ي و  التبوي ية صي   

 

  البيبي الوويفا DPOمسؤول حماية البيانات الشخصية 

 dataprotection@efghldg.com    الاري  اللنترو ا 

 

 : . مئا  الايا ا  الشخصية التا  تبعوا ٣

 : . الايا ا  الشخصية

 . لو جواز السفر، تاريخ المي  ، الجنسية رقم القوميبيانات الهوية: الاسم الكامل، بطاقة ال • 

 . بيانات التواصل: ال نوان، لرقام الهاتف• 

 (، م لومات الجهاز المستخ م. Cookies، بيانات التصفح، ملفات الارتباط )IP نوان :  "إن وج "  بيانات الموقع الإلكتروني• 

mailto:corp-solutions@efg-hermes.com
http://www.efgcorpsolutions.com/
mailto:dataprotection@efghldg.com
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 .. سج ت التواصل: المراس ت  بر البري  الإلكتروني لو الهاتف، نماذج التواصل• 

 . الايا ا  البو ية والتتارية: ر

 : بة الخاصة انم   االشرنةيتم تب  اعل الايا ا  التتارية الخاصة  ب يووة

 . الملف المالي للشركةالبطاقة الضريبية، التجاري،  اسم الشركة، السجل • 

 :. الايا ا  الشخصية الييايةج

 في إطار ب ض الخ مات التي تقتضي الضرورة القانونية لو الت اق ية، ق  نجمع:

 . البيانات المالية:  خل ال ميل، الالتزامات، تاريخ الائتمان، بيانات الحسابات البنكية • 

 . بيانات الإ انات الجنائية: في إطار إجراءات مكافحة غسل الأموال إن اقتضى القانون ذل  •

م ة وحجم    الت ثرات،   سجل الس ا ، الالتزامات القائمة،      القروض،   :(I-Score) نيالتقييم الائتماني الخاص ب  في الشركة المصرية ل ست  م الائتما  •
 الائتمان. 

 ضبا ا  الايا ا  اليياية:  
لو استناً ا إلى لي لساس قانوني  ، ولا تجُمع إلا بموافقة صريحة منفصلة2020لسنة 151المنصوص  ليها في قانون رقم   اً للضماناتتُ الجَ البيانات الحساسة وفق

 . .آخر واجب التطبيق وفقاً للقانون

 

 : ل بعالتة   ةالًا و ي  س. الأي ٤

 :2020لسنة  151ن الج بيانات  الشخصية استنا اً إلى الأسس القانونية التالية وفق الما ة السا سة من قانون رقم 

 

   الأياس الًا و ا الأحرال البرتامة 

   ت فيذ العً  . ، م الجة طلبات التمويل، إ ارة الحساباتوالتمويل ال قاري تق يم خ مات التأجير التمويلي والتخصيم

الامتثال لمتطلبات البن  المركزي المصري وهيئة الرقابة المالية، مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب، متطلبات  
 الإب غ الضريبي.

   الالت ام الًا و ا

  البوامًة . )يمكن  سحبها في لي وقت(  ،إرسال الرسائل الإخبارية والتسويقية، ملفات الارتباط التحليلية وغير الضرورية

   البص ية البشروصة . تشغيل الموقع وضمان لمنه واستمراريته، تحسين تجربة المستخ م، إ ارة   قات ال م ء، الوقاية من الاحتيال

البمالاا   . الحفاظ  لى الوثائق ال زمة في حالة النزا ات لو الإجراءات القانونية صا  ال ما    / ببارية   / إ ابة 
   الًا و ية

توة  . الاستجابة لطلبات الجهات الرقابية والقضائية المصرية صا  صا ر  ينم  ضائا  و  بر  ت فيذ 
   تيًيق بختصة

 

 : .  حرال البعالتة ٥

 . الخاصة بهاوالضمانات والمستن ات  تخصيم( –تمويل  قاري   –)تأجير تمويلي   تقييم طلبات التمويل• 

 . الامتثال للمتطلبات القانونية والتنظيمية المصرية )البن  المركزي، هيئة الرقابة المالية، مكافحة غسل الأموال(• 

 . إرسال الرسائل الإخبارية والتح يثات المت لقة بخ ماتنا بموافقت • 

 . تحسين تجربة المستخ م وتطوير خ ماتنا• 

 . إ  ا  تقارير تحليلية مجمَّ ة لا تحُ   هوية الأفرا • 

 ا. الوقاية من الاحتيال والجرائم المالية والكشف  نه• 

 . واستمراريته تشغيل الموقع الإلكتروني وضمان لمنه •

 ت . الر   لى استفسارات  ومراس ت  وطلبا • 

 

 :صا الايا ا  الشخصية  المصاش . ٦

 المرتبطذذذذذة وللأغذذذذذراض الضذذذذذرورة اقتضذذذذذت متذذذذذىش.م.م  EFG Corp-Solutionsشذذذذذركة اي اف جذذذذذي للحلذذذذذول التمويليذذذذذة ل يجذذذذذوز
 ال ميل/بالمسذذذذتخ م الخاصذذذذة الشخصذذذذية الم لومذذذذات لو البيانذذذذات ب ذذذذض  ذذذذن الإفصذذذذا  الت اق يذذذذة،  الالتزامذذذذات تنفيذذذذذ لو الخذذذذ مات بتقذذذذ يم

 .البيانات  تل   لجله من  جُم ت  الذي الغرض  لتحقيق ال زم  بالق ر  وذل   ثالثة،   لطراف  إلى

 ق  نشار  بيانات  مع الجهات التالية  ن  الضرورة: 

 . : لأغراض التشغيل وال  م الإ اري وفق اتفاقيات مكتوبةالقابضةاي اف جي مجمو ة شركة الشركات التاب ة ل• 

 .  (مزو و خ مات تقنية الم لومات: شركات الاستضافة والبري  الإلكتروني والتحلي ت المت اق  م ها )م الجو بيانات ملتزمون بحماية بيانات• 

 . لرقابة المالية،  ن  الاقتضاء القانونيال امة لهيئة الالجهات الرقابية المصرية: البن  المركزي المصري،  • 

 . المحاكم وجهات التحقيق: بموجب لوامر قانونية سارية• 
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-EFG Corpشركة اي اف جي للحلول التمويلية  لا نبيع بيانات  الشخصية لأي طرف خارجي، ولا نستخ مها لأغراض تجارية خارج نطاق خ مات  تأني :  
Solutions ش.م.م . 

 

 :. ال ً  ال ولا ل ايا ا  الشخصية ٧

 :2025لسنة    816رقم  في الحالات التي يستوجب فيها تشغيل الخ مات نقل بيانات  خارج جمهورية مصر ال ربية، نطبق الضمانات التالية وفقاً ل ئحة التنفيذية  

 • ً  . التحقق من لن ال ولة المستقبِلة توفر مستو  حماية كافياً لو مكافئا

 . إبرام اتفاقيات ت اق ية تلُزم المستقبِل بالم ايير ذاتها المطبَّقة  لينا• 

 . الاستنا  إلى الآليات القانونية الم تم ة من مركز حماية البيانات الشخصية• 

 . الحصول  لى تصريح نقل البيانات  بر الح و  من المركز حيثما لزم• 

  لىالاقتصا ية الأوروبية  ن  الا تما     والمنطقة ول الاتحا  الأوروبي  :  ال ول التي ق  تنُقل إليها البيانات حالياً )وفق موفري الخ مات التقنية المت اق  م هم(
 مق مي الخ مات ب اخل تل  ال ول. 

 

 : . ب   الايتفاو االايا ا  ٨

 القانون، ليهما لطول:  هابيستوج نحتفظ ببيانات  الشخصية للم ة ال زمة لتحقيق الغرض الذي جُم ت من لجله، لو لم ة  

 

  مئة الايا ا  ب س الايتفاو  الأياس الًا و ا ل يتفاو 

  بيانات هوية ال ميل )الاسم، رقم الهوية، ال نوان( سنوات من انتهاء ال  قة الت اق ية 5 قانون مكافحة غسل الأموال  —الالتزام القانوني 

   البيانات المالية وسج ت الم ام ت من تاريخ إتمام الم املة سنوات  5 قانون مكافحة غسل الأموال  —الالتزام القانوني 

   بيانات التصفح وملفات الارتباط التحليلية سنوات  5 الموافقة 

   سج ت المراس ت والاستفسارات سنوات من تاريخ المراسلة  5 الالتزام القانوني / المصلحة المشرو ة

   بيانات الرسائل التسويقية سنوات من آخر تواصل لو حتى سحب الموافقة  5 الموافقة 

   بيانات مت لقة بالمطالبات لو النزا ات القانونية حتى انتهاء الإجراءات القانونية بصفة نهائية إقامة لو ممارسة لو ال فاع  ن المطالبات القانونية 

 

 : . يًو و ما يباية الايا ا  الشخصية٩

 ( ليام  مل من است م طلب :6الحقوق التالية، ويلتزم المتحكم بالر  خ ل ستة ) 2020لسنة  151يكفل ل  قانون رقم 

 

 اليق ما الص م والخمار  ليام  مل من إخطار المركز.  3الحق في م رفة كيفية م الجة بيانات ، والإخطار في حالة وقوع خرق للبيانات خ ل  

ص ي   حق الاط ع  لى بيانات  الشخصية والحصول  لى نسخة منها.  واليصو   الام    يق 
   يخة

 يق التصييه  حق طلب تصحيح البيانات غير ال قيقة لو غير المكتملة. 

 يق البيو )اليق ما ال يياا(  حق طلب حذف بيانات   ن  اكتمال غرض الم الجة لو سحب الموافقة. 

 يق تًيي  البعالتة  حق تقيي  م الجة بيانات  وقصرها  لى التخزين في حالات ب ينها. 

 يق الاصترال  حق الا تراض  لى الم الجة التي تت ارض مع حقوق  لو تسبب ضرراً ما ياً لو م نوياً.

 يق  اا ية  ً  الايا ا  حق طلب نقل بيانات  إلى متحكم آخر بصيغة منظمة وقابلة للقراءة آلياً.

 يق يير البوامًة حق سحب موافقت  في لي وقت  ون لي تأثير  لى شر ية الم الجة السابقة.

 

 لممارسة لي من هذه الحقوق، يرُجى التواصل مع مسؤول حماية البيانات وفق بيانات القسم الثاني ل  ه. 

 

 : ( والتً يا  البباة ةCookies. ب فا  الارتاام )١٠

 . لساسية ل مل الموقع الإلكتروني، ولا تتطلب موافقة :ب فا  تعريل الارتاام الضرورية ل غاية •
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 . لقياس وتحسين استخ ام الموقع الإلكتروني، وتتطلب موافقت  :ب فا  تعريل ارتاام الأ ا /التي ي ية  •

 .مشاركة فيسبو  وتويتر تتطلب موافقت  :ب فا  تعريل ارتاام ويائ  التواص  الاتتباصا •

 .يمكن  إ ارة تفضي ت  لو سحب موافقت  في لي وقت  بر ل اة تفضي ت ملفات ت ريف الارتباط في لسفل الموقع الإلكتروني

 

 :. بصا ر تب  ايا اتو الشخصية١١

 مباشرةً من :  بر نماذج التسجيل والتواصل وطلبات التمويل • 

  ن  زيارة الموقع الإلكتروني  IPتلقائياً: بيانات التصفح و نوان • 

 شركات الاستشارات المالية.   من لطراف ثالثة:• 

 ل  ه   10 بر ملفات الارتباط والتقنيات المماثلة: وفق القسم  • 

  بر البري  الإلكتروني: نحتفظ بنسخ من المراس ت لأغراض التوثيق والامتثال القانوني • 

 

 : . الشناوى ويلية التو م١٢

   ش.م.م EFG Corp-Solutionsشرنة ال ال تا ل ي و  التبوي ية  ب   يتم التواص   ولان   . 

 ( ليام  مل. 6سيتم الر  خ ل م ة لقصاها ستة )نشج    لى التواصل مع مسؤول حماية البيانات )القسم الثاني( لحل لي إشكالية تت لق ببيانات . 

 PDPCر. تً يم شنوى إلي برن  يباية الايا ا  الشخصية  

 ، يحق ل  تق يم شكو  مباشرةً إلى مركز حماية البيانات الشخصية المصري: يتم تسوية الأمر  لى النحو المطلوب من جانب مسؤول حماية البيانات إذا لم  

 

 التوة PDPCمركز حماية البيانات الشخصية 

www.pdpc.gov.eg البو   اللنترو ا   

 

 : ا الشعار اذ. التع ي   ص ي ١٣

 .بصفة  ورية. وفي حال إجراء تغييرات جوهرية، سنقوم بإخطار  قبل لن ت خل هذه التغييرات حيز التنفيذ  الإش ارنحن نقوم بمراج ة هذا 

 

 الص ار اليالا الأول 

 تاريخ الاص ار  2026مايو 

 الًا وا البرتعا 2025لسنة  816التنفيذية رقم  ولائحته 2020لسنة  151قانون رقم  

 


